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Abstract 
Purpose: Judgment and decision-making are fundamental pillars of the accounting profession and play a decisive role in the 
quality of financial reporting, auditing, and financial decisions. However, reliance on human judgment exposes these 
processes to cognitive biases, systematic errors, and bounded rationality. In recent years, the rapid expansion of digital 
technologies, particularly Artificial Intelligence (AI), has introduced profound transformations and new theoretical and 
practical challenges to traditional accounting judgment and decision-making frameworks. Accordingly, this study aims to 
provide a theoretical reconsideration of these frameworks by emphasizing the strategic role of AI within the context of digital 
transformation. 
Methodology: This study is developmental–fundamental in terms of purpose and adopts a theoretical–analytical approach. 
Data were collected through a systematic literature review and critical analysis of prior research in accounting, behavioral 
economics, and artificial intelligence. The study employs an interdisciplinary perspective to comprehensively examine the 
evolving dimensions of judgment and decision-making in modern digital environments. 
Findings: The findings indicate that AI-based systems possess significant potential to enhance decision accuracy, mitigate 
cognitive biases, improve the quality of financial analysis, and strengthen data-driven decision-making. Nevertheless, 
increased reliance on algorithmic systems may give rise to challenges such as reduced transparency, the transfer of biases into 
algorithmic models, ambiguity in professional accountability, and ethical concerns. The results further suggest that AI should 
not be viewed as a complete substitute for human judgment, but rather as a complementary and supportive tool in accounting 
decision-making processes. 

Originality/Value: This study contributes to the literature by proposing a conceptual framework that explains the 
interaction between human judgment and AI-driven decision-making. Moreover, with particular attention to the Iranian 
context, it highlights the necessity of revising classical accounting theories, reforming professional education, and 
developing ethical and regulatory frameworks aligned with the requirements of the digital era. 

Keywords: Accounting judgment and decision-making, Artificial intelligence, Digital transformation, Cognitive biases, 

Professional ethics. 
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  مقدمه -1

به کارگیری هوش مصنوعی در حوزه حسابداری فرایندهای تصمیم به   با وجود گسترش [1]طور عمیق و ساختاری دگرگون ساخته است  گیری را   .
حوزه  در  فناوری  این  از  استفاده  پیش روزافزون  حسابرسی  نظیر  داده بینیهایی  تحلیل  و  مالی  همه های  و  دقیق  نقش  در  ها  مصنوعی  هوش  جانبه 

پذیری و ای مسئولیتآن بر قضاوت حرفه   تاثیرویژه از منظر  به  ، مند واکاوی نشده استطور کافی و نظام های حسابداری همچنان به گیریتصمیم 
کار گرفته شده، اما پیامدهای های مختلف حسابداری به طور گسترده در خودکارسازی فعالیت . اگرچه هوش مصنوعی به [3]،  [2]ملاحظات اخلاقی  

های مبتنی بر این  ها میزان شفافیت تصمیمته در الگوریتمنهف   بالقوه   هایسوگیری  وجود  جمله  از  گیریتر و بلندمدت آن بر فرایندهای تصمیم عمیق
 .[6–4] است نشده روشن کامل طوربه   هنوز ها بر قضاوت انسانیها و نحوه اثرگذاری آنسامانه 
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 ده یچک

ای در کیفیت گزارشگری مالی، حسابرسی و  کننده شوند و نقش تعیینگیری از ارکان بنیادین حرفه حسابداری محسوب میقضاوت و تصمیم  هدف:
های عقلانیت  های شناختی و محدودیت ها را در معرض سوگیری حال، اتکای این فرایندها به قضاوت انسانی آن کنند. بااین های مالی ایفا میتصمیم

گیری در حسابداری  های سنتی قضاوت و تصمیمویژه هوش مصنوعی، چارچوب های دیجیتال و بههای اخیر، گسترش فناوریقرار داده است. در سال 
بر نقش راهبردی    تاکیدها با  رو، هدف پژوهش حاضر بازاندیشی نظری در این چارچوب ها و تحولات بنیادین مواجه ساخته است. ازاین را با چالش

 . هوش مصنوعی در بستر تحول دیجیتال است

مند ادبیات  ها از طریق مرور نظامتحلیلی است. داده – ای و از حیث روش، نظریتوسعه – این پژوهش از نظر هدف، بنیادی  پژوهش:  یشناسروش 
انتقادی پژوهش  های حسابداری، اقتصاد رفتاری و هوش مصنوعی گردآوری شده است. رویکرد پژوهش مبتنی بر  های پیشین در حوزه و تحلیل 

 . های نوین دیجیتال استگیری در محیطمنظور تبیین ابعاد مختلف قضاوت و تصمیمای بهرشتههای بین ترکیب دیدگاه 

  های شناختی، گیری، کاهش سوگیری توجهی در بهبود دقت تصمیمهای مبتنی بر هوش مصنوعی ظرفیت قابل دهد که سامانه نتایج نشان می   ها:افتهی
هایی همچون تواند چالشها می، اتکای فزاینده به الگوریتمحالن یدرعگیری مبتنی بر داده دارند.  های مالی و تقویت تصمیمارتقای کیفیت تحلیل

ها اخلاقی را به همراه داشته باشد. یافته   مسایلای و بروز  پذیری حرفههای الگوریتمی، ابهام در مسئولیت ها به مدل کاهش شفافیت، انتقال سوگیری 
 . کند دهد که هوش مصنوعی جایگزین کامل قضاوت انسانی نیست، بلکه نقش مکمل و پشتیبان را ایفا میهمچنین نشان می 

علم افزوده  با    :ی اصالت/ارزش  پژوهش  تصمیم  ارایهاین  و  انسانی  قضاوت  میان  تعامل  تبیین  برای  مفهومی  هوش  چارچوبی  بر  مبتنی  گیری 
های بر شرایط محیطی ایران، بر ضرورت بازنگری در نظریه  تاکیدکند. همچنین، با مصنوعی، به توسعه ادبیات نظری در حوزه حسابداری کمک می

 . دارد  تاکیدهای اخلاقی و مقرراتی متناسب با تحولات دیجیتال ای و تدوین چارچوب کلاسیک، اصلاح نظام آموزش حرفه 

 . یااخلاق حرفه  ،یشناخت یهای ریسوگ ،تال یجی تحول د ،یهوش مصنوع ،یحسابدار یریگمیقضاوت و تصم :ها دواژه یکل
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ها  های حسابداری و پیامدهای حاصل از آن توانند بر تصمیم های هوش مصنوعی میهایی وجود دارد که سامانه رو نیاز مبرمی به بررسی شیوه ازاین
های اساسی در  یکی از شکاف.  [7]ای  پذیری حرفهمسئولیت  مسالههای شناختی و  های اخلاقی، سوگیریویژه در ارتباط با چالشاثرگذار باشند به

ادبیات پژوهش درک میزان توانایی هوش مصنوعی در تقویت پشتیبانی یا حتی جایگزینی قضاوت انسانی و نیز شناسایی مخاطرات ذاتی ناشی از  
ها  مداری تصمیم هوش مصنوعی بر دقت، شفافیت و اخلاق  تاثیر تر از . دستیابی به درکی عمیق [9]، [8]کارگیری آن در بسترهای حسابداری است به 

پذیری  ای یا مسئولیتآنکه استقلال حرفه گیری انسان را تقویت کنند بیهای تصمیم هایی ضروری است که توانمندیبرای طراحی و توسعه سامانه 
 ها ابتکاری  مانند  های شناختی و رفتاری سنتیبر نظریه  عمدتاگیری حسابداری  های موجود در زمینه تصمیم پژوهش.  [10]اخلاقی را تضعیف نمایند  

ها در عی و کاربرد فزاینده آنمصنو هوش  هایفناوری شتابان پیشرفت حالبااین . [13–11] اندبوده محدود متمرکز عقلانیت و شناختی هایسوگیری
شده یا مبتنی بر هوش مصنوعی برجسته  های یاریگیریشده را در پرتو تصمیم های نظری تثبیتحسابداری ضرورت بازنگری انتقادی این چارچوب 

 . [14] سازد می

گیری  هوش مصنوعی بر الگوهای سنتی تصمیم  تاثیرگیری برای بررسی چگونگی  های قضاوت و تصمیم انجام یک مرور نظری جامع بر چارچوب
گیری روزرسانی یا بازتدوین این الگوها با لحاظ کردن نقش هوش مصنوعی در فرایند تصمیمرسد. چنین مروری باید بر به نظر می امری ضروری به

های هوش مصنوعی در  ای به حسابداران و میزان استقلالی که به سامانه الگوهای پیچیده داده  ارایه تمرکز کند از جمله خودکارسازی وظایف تکراری 
ها الگوهای سنتی کفایت لازم هایی را شناسایی کنند که در آن. از این طریق، پژوهشگران قادر خواهند بود حوزه [15]  ،[6]  شودگیری اعطا میتصمیم 

ای و استانداردهای دار شدن یکپارچگی حرفههای حسابداری بدون خدشه گیریهوش مصنوعی در تصمیم  موثررا ندارند و راهکارهایی را برای ادغام  
 .[2]دهند  ارایهاخلاقی 

ای گونهطور انتقادی بازنگری و متناسب با شرایط نوین بازتعریف شوند به گیری به های موجود قضاوت و تصمیم بر این اساس ضرورت دارد چارچوب 
های اخلاقی،  زمان، چالشصورت یکپارچه و مکمل یکدیگر در نظر گرفته شوند و هم گیری انسانی و مبتنی بر هوش مصنوعی به که فرایندهای تصمیم 

 .قرار گیرند  موردتوجهمند طور نظام های حسابداری به شناختی و عملیاتی ناشی از کاربرد هوش مصنوعی در تصمیم

 مبانی نظری  -2

 در حسابداری  ی ریگم یتصمقضاوت و  -2-1

کنده از    غالباای که متخصصان این حوزه  گونه به  .آیندمی  به شمارگیری از ارکان بنیادین حرفه حسابداری  قضاوت و تصمیم  ناگزیرند در شرایطی آ
ای را ای از کارکردهای حرفهها طیف گسترده. این تصمیم[13]،  [12]ساز اتخاذ کنند  هایی اساسی و گاه سرنوشتقطعیت و پیچیدگی تصمیم عدم

به[5]گذاری  بندی و تحلیل سرمایهگیرند؛ از جمله گزارشگری مالی، حسابرسی، بودجه دربر می به طور تاریخی تصمیم.  شدت  های حسابداری 
.  [11]های پیشین  های شناختی و تجربه ها(، سوگیریبرهای ذهنی )ابتکاریفرایندهایی مانند میان  .اندفرایندهای شناختی انسان قرار داشته  تاثیرتحت  

این سازوکارها در بسیاری از موقعیت باشندها میهرچند  با داده   .توانند کارآمد و سودمند  های مالی پیچیده یا مبهم احتمال بروز اما در مواجهه 
 . [4]دهند مند را نیز افزایش میخطاهای نظام 

شوند تا چگونگی  شناسی شناختی و اقتصاد رفتاری تبیین میبا اتکا به دستاوردهای روان  عموما گیری در حسابداری  های قضاوت و تصمیم نظریه 
حال این فرایندهای انسانی در برابر  بااین  .[15]ها را توضیح دهند  ارزیابی ریسک تفسیر اطلاعات مالی و سازوکار دستیابی حسابداران به تصمیم 

های مالی کمتر توانند به اتخاذ تصمیم هایی که میسوگیری  .پذیرندازحد لنگراندازی و گریز از زیان آسیبنفس بیشهایی مانند اعتمادبهسوگیری
گیری در حسابداری همواره یکی از محورهای اصلی و پایدار  رو ارتقای دقت و کارایی قضاوت و تصمیم . ازاین[7]،  [5]بهینه و حتی پرهزینه بینجامند  

 .[8]های این حوزه بوده است پژوهش

  تحلیل  ابری،  رایانش  جمله  از  های نوین. گسترش فناوری[1]های سنتی حسابداری رقم زده است  عصر دیجیتال تحولات بنیادین و عمیقی را در رویه 
  طوربه   را  مالی  هایگیریتصمیم   و  حسابداری  حوزه  اطلاعات  تردقیق   و   ترسریع  پردازش   امکان  ساختن  فراهم  با  یبلوک ره یزنج  فناوری  و  هادادهکلان

اند و همین امر به  های دستی حسابداری را جایگزین کرده از فعالیت  یتوجه قابل ابزارهای خودکارسازی بخش    .[14]ته است  ساخ  متحول  اساسی
می امروز  حسابداران  نتیجه  در  است.  انجامیده  انسانی  خطاهای  کاهش  و  عملیاتی  کارایی  و افزایش  راهبردی  وظایف  بر  بیشتری  تمرکز  توانند 



77 

 

   ر ... گیری د بررسی چارچوب قضاوت و تصمیم   / یعیدرخشان و شف

زمان با این تحولات فناورانه  هم .[2]های شناختی، تحلیلی و تفسیری در سطوح بالاتر است وظایفی که مستلزم توانمندی .آفرین داشته باشندارزش 
شیوه  دیجیتال  است  عصر  ساخته  دگرگون  نیز  را  مالی  اطلاعات  انتقال  و  پردازش  گردآوری  ی[10]های  دادهکپارچه .  به سازی  بلادرنگ  ها  صورت 

روزتر  تر و به تر، دقیق هایی مبتنی بر اطلاعات جامع تصمیم  .های پیچیده حسابداران را قادر کرده است گیری از تحلیل سازی مالی پیشرفته و بهره مدل
هایی اند؛ از جمله ضرورت سازگاری مستمر حسابداران با فناوریداشته  به همراه های نوینی را نیز  ها چالش حال این پیشرفت. بااین[6]اتخاذ کنند  

محورتر همچنان کارآمد، مرتبط و اثربخش  گیری آنان در محیطی هرچه داده که فرایندهای تصمیم اند و نیز اطمینان از آنسرعت در حال تحول که به 
 .باقی بماند

 هوش مصنوعی در حسابداری  -2-2

شود و از ظرفیت چشمگیری برای ارتقای کیفیت قضاوت و  ترین دستاوردهای عصر دیجیتال شناخته میآفرینعنوان یکی از تحولهوش مصنوعی به 
 و   طبیعی  زبان  پردازش   ماشین،  یادگیری  جمله  از  هاای از فناوری. هوش مصنوعی مجموعه [14]،  [1]گیری در حسابداری برخوردار است  تصمیم 

. در حوزه حسابداری این [16]سازد  ای فراهم میهای رایانه سازی کارکردهای شناختی انسان را برای سامانه ه شبی  امکان  که  گیرد می  دربر   رباتیک را
می  زمینه فناوری  در  به تواند  متعددی  فعالیت های  خودکارسازی  جمله  از  شود؛  گرفته  داده کار  ورود  مانند  روزمره  و  تکراری  پردازش های  و  ها 

ای از  های پیچیده از طریق تحلیل حجم گستردهگیریهای مالی و پشتیبانی از تصمیمبینیبینانه برای پیشهای پیشتحلیل  ارایهها،  صورتحساب 
های شناختی های مبتنی بر هوش مصنوعی این قابلیت را دارند که با کاهش سوگیری سامانه  .ها با سرعت و دقتی فراتر از توان حسابداران انسانیداده

های . برای نمونه الگوریتم [5]،  [4]یاری رسانند  تر و مبتنی بر شواهد و داده  هایی عینیگیری انسانی حسابداران را در اتخاذ تصمیم رایج در تصمیم 
گران انسانی  ها برای تحلیل مواردی که تشخیص آن  .های مالی را شناسایی کنندهای نهفته در داده یادگیری ماشین قادرند الگوها، روابط و ناهنجاری

امکانبه  میسادگی  امر  این  نیست.  پیش پذیر  دقت  افزایش  به  تصمیمبینیتواند  کیفیت  ارتقای  و  ریسک  ارزیابی  بهبود  مالی،  با  های  مرتبط  های 
بینجامد  بودجه  می[6]بندی  مصنوعی  هوش  این  بر  افزون  رویه .  در  را  یکنواختی  و  شفافیت  تصمیم تواند  زیرا  کند؛  تقویت  حسابداری  های های 

سامانه  این  توسط  الگوریتماتخاذشده  بر  تعریفها  پیش  از  تحت  های  کمتر  بنابراین  و  استوارند  مشخص  قواعد  و  ذهنی،  قضاوت   تاثیر شده  های 
 .[15] ،[7] سازد قضاوت انسانی را دچار انحراف می  معمولا عواملی که  .گیرندهای شخصی قرار میفشارهای محیطی و برداشت

ای گسترش یابد و شیوه  طور فزایندهرود دامنه نفوذ و اثرگذاری آن در حرفه حسابداری به انتظار می  های هوش مصنوعیبا تداوم روند تکامل فناوری 
نقشانجام وظایف حرفه  فرایندهای تصمیم ای،  و  سنتی حسابداران  به های  را  مالی  کند  گیری  بنیادین دگرگون  بااین[2]صورت  ادغام هوش  .  حال 

کند از جمله میزان  گیری در این حوزه مطرح می های مهمی را نیز درباره آینده قضاوت و تصمیم ها و چالش های حسابداری پرسشمصنوعی در رویه 
اند و نیز ای انسان مبتنی بودهطور سنتی بر تخصص تجربه و قضاوت حرفههایی که به های هوش مصنوعی در جایگزینی تصمیماتکاپذیری به سامانه 

های حسابداری مبتنی بر هوش مصنوعی. بر این اساس پژوهش حاضر با هدف  کارگیری سامانه ملاحظات اخلاقی، حقوقی و مقرراتی مرتبط با به 
گیری در حسابداری انجام چارچوبی نظری و جامع برای تبیین پیوند میان هوش مصنوعی و فرایندهای قضاوت و تصمیم   ارایهواکاوی این ابعاد و  

 .شودمی

هوش    یبر نقش راهبرد  تاکیدبا    تالیجیدر عصر د  ی در حسابدار  یریگم یتصمدر چارچوب قضاوت و    ینظر  یشیبازاند  -2-3
 یمصنوع

پردازد که بر فرایندهای عقلایی، تحلیل گیری در حسابداری می های سنتی تصمیم به بررسی چارچوب   گیری در حسابداریالگوهای سنتی تصمیم
  اتخاذ   و  هاگزینه  ارزیابی   مالی،  هایداده   تفسیر  در   محوری  نقش  انسانی  قضاوت   الگوها،  این  در.  هستند  مبتنی  مالی  هایاستدلال  و  فایده  هزینه

گاهانه  هایتصمیم  گیری حسابداری را  کوشند تصمیمگیرنده استوارند و می بر فرض عقلانیت تصمیم   عموماویکردها  ر  این.  [13]،  [12]  کندمی  ایفا  آ
برهای ذهنی اشاره دارند که حسابداران برای  ها به میان های شناختی و ابتکاریسوگیری  .[8]مند تبیین کنند  مند و نظام عنوان فرایندی منطقی، مرحلهبه 

ازحد لنگراندازی نفس بیش هایی نظیر اعتمادبهاند سوگیریها نشان داده گیرند. پژوهشکار میهای پیچیده و کاهش بار شناختی به سازی تصمیمساده
های کمتر بهینه منجر های حسابداری اثرگذار باشند و در برخی موارد به تصمیم طور معناداری بر قضاوت توانند بهپذیری میو سوگیری دسترسی

 .[5]کنند  گیری حسابداری ایفا میتری در تصمیمقطعیت و فشار زمانی، نقش پررنگ ویژه در شرایط عدمها به . این سوگیری[11]  ،[7]،  [4]شوند  
بینی رویدادهای آتی و تغییرات مستمر در اند از جمله نوسانات بازارهای مالی، پیش قطعیت همراه با ریسک و عدم  غالباهای حسابداری  تصمیم 

گیری را افزایش دهند قرار دهند و احتمال خطا در تصمیم   تاثیرتوانند قضاوت حسابداران را تحت  قوانین و مقررات حسابداری و مالی. این شرایط می
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ها را مدیریت کنند  قطعیتبینی، این عدمهای پیش گیری از ابزارهای تحلیلی و مدلاند با بهره گیری تلاش کرده. الگوهای سنتی تصمیم[15]،  [12]
 . [8]اند گیری نبودههای محیط تصمیم دهد این الگوها همواره قادر به پوشش کامل پیچیدگیهرچند شواهد نشان می

فناوری  ابزارها و  پذیرش گسترده  نوین در حرفه حسابداری شده است. سامانه تحول دیجیتال موجب  نرم های  و  های  ابری  رایانش  پیشرفته  افزاری 
ها  این فناوری  .[14]  ،[1]  اندطور چشمگیری دگرگون کردهای را به گیری حرفههای حسابداری و تصمیم شیوه انجام فعالیت  یسکوهای تحلیل مال

 .اندها و افزایش شفافیت اطلاعات مالی را فراهم ساختهتر به داده امکان دسترسی سریع

بهره  و  کلانخودکارسازی  از  فراهم دادهگیری  با  داده ها  از  و تحلیل حجم عظیمی  پردازش  امکان  فرایندهای تصمیمسازی  را  ها،  گیری حسابداری 
گیری را نیز افزایش  ، پیچیدگی تصمیمحالنیدرع های حسابداری شده و  اند. این تحولات موجب افزایش کارایی، سرعت و دقت تصمیممتحول کرده

  ص یتشخقابل سادگی  تر به دهند که الگوهای پنهان و روابط پیچیده را شناسایی کنند که پیش ها به حسابداران این امکان را می داده. کلان [6]  اندداده
بوده  گیریهای اخیر، حرفه حسابداری شاهد گذار تدریجی از تصمیمدر سال   .نبودند به فرایندهای مبتنی بر هوش مصنوعی  های سنتی و دستی 

های گیریبینانه و پشتیبانی از تصمیم های پیشهای هوشمند برای خودکارسازی وظایف، انجام تحلیل است. افزایش اتکای حسابداران به سامانه 
 . [2]محور است های فناوری محور به رویه دهنده انتقال از رویکردهای انسان پیچیده، نشان 

های یادگیری ماشین و ابزارهای  بینانه، الگوریتمهای پیش شود؛ از جمله تحلیل کار گرفته میهای متنوعی به هوش مصنوعی در حسابداری در قالب
کنند و به بهبود های حسابرسی نقش مهمی ایفا میهای مالی، کشف تقلب و ارزیابیبینیهایی نظیر پیش ها در حوزه حسابرسی خودکار. این فناوری 

های شناختی اثرگذار بر های بالقوه هوش مصنوعی، توانایی آن در کاهش سوگیرییکی از مزیت  .[10]  ،[1]  نمایندگیری کمک میکیفیت تصمیم
تر و هایی دقیقتوانند به اتخاذ تصمیم های تحلیلی میهای عینی و الگوریتمهای هوش مصنوعی با اتکا بر دادهگیری انسانی است. سامانه تصمیم 

ها، سازد؛ از جمله شفافیت الگوریتم اخلاقی مهمی را مطرح می  مسایلکارگیری هوش مصنوعی در حسابداری  به.  [6-4]  تر کمک کنندسوگیریکم
نهفته در داده های هوشمند و خطر سوگیری های اتخاذشده توسط سامانه پذیری در قبال تصمیم مسئولیت های یادگیری ماشین. این  ها و مدل های 

 .[7] سازد می مناسب را برجستههای اخلاقی و نظارتی ها ضرورت تدوین چارچوب چالش 

سنتی تصمیم چارچوب الگوهای  شامل  حسابداری  در  نظریه گیری  ابتکاریهای تصمیمهای عقلایی،  بر  مبتنی  رویکردهای  و  رفتاری  و گیری  ها 
بهسوگیری الگوها  این  هستند.  تصمیمها  هدایت  و  تبیین  برای  تاریخی  به طور  حسابداری  در  رفتهگیری  سال  .[13]،  [11]اند  کار  اخیر،  در  های 

گیری حسابداری صورت گرفته است. این الگوهای جدید از منظر پردازش داده،  های تصمیم هایی برای ادغام هوش مصنوعی در چارچوب تلاش 
 . [10]، [2]کنند گیری با الگوهای سنتی تفاوت دارند و نقش قضاوت انسانی را بازتعریف میخودکارسازی و کارایی تصمیم 

تواند با  دهد که هوش مصنوعی میشده با هوش مصنوعی نشان میگیری حسابداری با الگوهای تقویتدر نهایت، مقایسه الگوهای سنتی تصمیم 
ازحد ها و خطر اتکای بیش هایی نظیر کاهش شفافیت تصمیم حال، چالشگیری را بهبود بخشد؛ بااینکاهش خطا و سوگیری انسانی، کیفیت تصمیم 

 . [5] قرار گیرند موردتوجه طور انتقادی های خودکار نیز وجود دارد که باید به به سامانه 

 اهداف پژوهش  -3

های هوش مصنوعی  مند میزان اثرگذاری سامانه هدف این بخش بررسی نظام :  گیری در حسابداریهوش مصنوعی بر قضاوت و تصمیم   تاثیربررسی  
های حسابداری است. در این راستا، نقش هوش مصنوعی در تقویت پشتیبانی یا جایگزینی قضاوت انسانی  بر فرایندهای شناختی دخیل در تصمیم

.  [5]،  [4]  ،[1]  گیرد یابند مورد واکاوی قرار میگیری انسانی بروز می در فرایند تصمیم  معمولا های شناختی که  و نیز ظرفیت آن در کاهش سوگیری
 . [6]گیری مبتنی بر داده و الگوریتم در حرفه حسابداری تعریف شده است  این هدف با توجه به اهمیت فزاینده تصمیم 

هدف دوم پژوهش تحلیل و ارزیابی انتقادی  :  گیری حسابداریهای تصمیم کننده هوش مصنوعی در چارچوب های نظری ادغامارزیابی و نقد مدل
اند. در این بخش، میزان کاربردپذیری این  گیری حسابداری وارد کردههای تصمیمهای نظری موجودی است که هوش مصنوعی را در چارچوب مدل
منظور همسویی با نقش در  ها به های اصلاح، توسعه و بازطراحی آنشود و فرصتها با شرایط نوین حرفه حسابداری بررسی میها و انطباق آنمدل

 .[15]، [2]حال تحول هوش مصنوعی شناسایی خواهد شد 
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 های پژوهش پرسش -4

این پرسش در پی آن است که    سازد؟گیری در حسابداری را دگرگون میهای سنتی قضاوت و تصمیم هایی چارچوب هوش مصنوعی به چه شیوه 
ویژه کند؛ بهدهی میها را بازشکل گذارد و آنگیری در حسابداری اثر میشده قضاوت و تصمیم بررسی کند هوش مصنوعی چگونه بر الگوهای تثبیت

تصمیم  راهبردهای  انسان  شناختی  فرایندهای  با  مصنوعی  هوش  تعامل  نحوه  منظر  تصمیم از  با  مرتبط  اخلاقی  ملاحظات  و  و  گیری  مالی  های 
  .[12]، [11]حسابداری 

با هدف ارزیابی اثرات هوش مصنوعی بر شیوه   ای حسابداران چیست؟گیری حرفههوش مصنوعی بر تصمیم   تاثیر گیری های تصمیم این پرسش 
و بررسی می ای حسابداران مطرح میحرفه ابزارها و سامانه شود  که  بر هوش مصنوعی چگونه میکند  مبتنی  و  های  کیفیت قضاوت  توانند دقت، 

 .[10]، [8] ،[7] ای تقویت کرده یا در برخی موارد با چالش مواجه سازندرفتارهای اخلاقی حسابداران را در عمل حرفه 

 روش تحقیق -5

مند و تحلیل انتقادی ادبیات است. در این مطالعه از روش مرور نظام  1تحلیلی –و از نظر ماهیت نظری ایتوسعه–پژوهش حاضر از نظر هدف بنیادی
اند. این رویکرد صورت تجربی، بلکه از طریق تحلیل عمیق منابع علمی معتبر داخلی و خارجی گردآوری شدههای پژوهش نه به استفاده شده و داده

ویژه در بستر تحولات دیجیتال و هوش مصنوعی، مناسب و ضروری  گیری در حسابداری، به های نظری قضاوت و تصمیم برای بازاندیشی چارچوب 
 Scopus  ،Web of Science  ،ScienceDirectالمللی )نظیر  های معتبر بینهای پژوهش از طریق بررسی منابع علمی منتشرشده در پایگاهداده  .است

ب منابع انتخا معیار.  است  شده  گردآوری( ایران  حسابداری  پژوهشی–و نشریات علمی   Civilica  ،NoorMagsهای داخلی )نظیر  و پایگاه (AAAو  
 :شامل

 . گیری حسابداری ارتباط مستقیم با قضاوت و تصمیم .1

 . داده و تحول دیجیتالتمرکز بر هوش مصنوعی، کلان  .2

 . اعتبار علمی و میزان ارجاعات .3

 . ای حسابداری در ایران تناسب با شرایط نهادی و حرفه  .4

صورت که ابتدا مفاهیم کلیدی استخراج، سپس انجام شده است. بدین  استقرایی–ها با استفاده از تحلیل محتوای کیفی و استدلال قیاسیتحلیل داده 
تصمیم  انسانی،  قضاوت  میان  نظری  با حرفه  روابط  متناسب  مفهومی  نهایت چارچوبی  در  و  تحلیل  نقش هوش مصنوعی  و  داده  بر  مبتنی  گیری 

 .های نظری موجود شناسایی و بازتعریف شوندشده است. در این فرایند، تلاش شده شکاف ارایهحسابداری 

 چارچوب نظری یا مدل توسعه  -6

  یگیری مبتنی بر هوش مصنوعسازی قضاوت و تصمیم مفاهیم  -6-1

گیری حسابداری  تعریفی دقیق از هوش مصنوعی در فرایندهای تصمیم  ارایهاین بخش به : یابدارگیری حسصمیمتعریف هوش مصنوعی در زمینه ت
بینانه در انجام وظایف حسابداری، با هدف بهبود کارایی و دقت  های پیشهایی مانند یادگیری ماشین و تحلیل کارگیری فناوریپردازد و بر نحوه به می

کند تصمیمات بهتری اتخاذ کنند و خطاهای انسانی را  های پیچیده، به حسابداران کمک میدارد. هوش مصنوعی با پردازش داده   تاکیدگیری  تصمیم 
 . [6]  ،[1] کاهش دهند

پردازد که هدف آن هدایت  این بخش به معرفی یک چارچوب نوین می   :یبرای حسابدارگیری مبتنی بر هوش مصنوعی  توسعه یک چارچوب تصمیم 
بررسی میتصمیم  چارچوب  این  است.  حسابداری  در  بر هوش مصنوعی  مبتنی  چگونه میگیری  کارکردهای مختلف کند هوش مصنوعی  تواند 

 

1 Conceptual/Theoretical Research 
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  ارایه   حسابداری  هایسامانه   در  مصنوعی   هوش   کردن  وارد   برای  بنیادی  مدلی  و  بخشد  بهبود  را  حسابرسی  و  مالی  گزارشگری  جمله  از  حسابداری
 . [14]، [2] دهدمی

 ی رایندهای شناختی و ادغام هوش مصنوعف -6-2

تواند پردازد که هوش مصنوعی میهایی میاین بخش به بررسی شیوه   ت:انی در قضاوهای شناختی انسمشارکت هوش مصنوعی در غلبه بر محدودیت
سوگیریمحدودیت مانند  شناختی  می های  بررسی  همچنین  دهد.  کاهش  را  محدود  پردازش  ظرفیت  و  ذهنی  خستگی  هوش ها،  ابزارهای  شود 

 .[13]، [4]رسانند ای یاری میهای شناختی انسان، به حسابداران حرفه هایی فراتر از توانایی ها و بینشتحلیل  ارایه مصنوعی چگونه با 

بار شناختی حسابداران با استفاده از ابزارهای هوش   این بخش بر نحوه کاهش:  یابزارهای هوش مصنوعکاهش بار شناختی و بهبود دقت از طریق  
گیری را تسهیل کرده و اثرات مثبتی بر دقت  تر، فرایندهای تصمیمنتایج دقیق  ارایه ها و  دارد. این ابزارها با خودکارسازی تحلیل داده   تاکیدمصنوعی  

شود هوش مصنوعی چگونه با کاهش خطاهای انسانی و کم کردن فشار ذهنی در حین انجام وظایف  گذارند. همچنین بررسی می گیری میتصمیم 
 . [10]کند گیری کمک میپیچیده، به بهبود دقت تصمیم 

 تال یجیدگیری استراتژیک در عصر تصمیم  -6-3

تصمیم   تاثیر بر  مصنوعی  ماگیری  هوش  بررسی    این  :یلاستراتژیک  به  تصمیم   تاثیربخش  بر  مصنوعی  مانند گیریهوش  مالی  استراتژیک  های 
  ارایهها و  ای برای پردازش حجم عظیمی از داده طور فزایندهپردازد. هوش مصنوعی به گذاری، توزیع منابع و مدیریت ریسک می ریزی سرمایهبرنامه 
 . [14]شود کار گرفته میوکارها به های بلندمدت کسبهای ارزشمند جهت هدایت استراتژیبینش

به نقش هوش مصنوعی در حوزه  این  :یو حسابرس بندی  بینی، بودجهکاربردهای هوش مصنوعی در پیش بینی مالی،  های استراتژیک پیشبخش 
سازد و دهد، تخصیص منابع را بهینه می ها را افزایش میبینیکند هوش مصنوعی چگونه دقت پیشپردازد و بررسی میبندی و حسابرسی می بودجه 

 .[10]، [6]بخشند ها به فرایندهای حسابداری کارایی و اعتبار بیشتری میکند. این فناوری فرایند حسابرسی را خودکار می

 شده با هوش مصنوعی های حسابداری تقویتدر مدل  هاتحلیل کاهش سوگیری  -6-4

ابتکار  های شناختی در قضاوت شناسایی سوگیری به بررسی سوگیری   این  (:پذیریدسترسیهای سنتی حسابداری )مانند لنگراندازی،  های بخش 
ها  پذیری. این سوگیریگذارند؛ از جمله سوگیری لنگراندازی و ابتکار دسترسیهای سنتی حسابداری اثر میپردازد که بر تصمیمشناختی رایجی می

 . [11]، [4]ها شوند و به اتخاذ تصمیمات اشتباه بینجامند توانند موجب تحریف قضاوت می

های تواند به کاهش یا حذف سوگیری شود هوش مصنوعی چگونه میدر این بخش، بررسی می:  های شناختینقش هوش مصنوعی در کاهش سوگیری
با استفاده از سامانه گیریشناختی در تصمیم  بر داده های حسابداری کمک کند.  های عینی، تصمیمات ها و الگوریتمهای هوش مصنوعی متکی 

 . [6]، [5]های انسانی اتخاذ شوند و کمتر آلوده به سوگیری اعتمادترقابل  تر،توانند منسجممی

 ی گیری هوش مصنوعهای اخلاقی در تصمیمنگرانی : اهملاحظات اخلاقی و چالش  -6-5

پردازد؛ از جمله  گیری حسابداری می اخلاقی پیرامون استفاده از هوش مصنوعی در تصمیم   مسایلبخش به    این  ف:شفافیت و انصا پذیری،  مسئولیت
ها. سازی این سامانه ها و ضرورت رعایت انصاف در پیاده پذیری در قبال تصمیمات تولیدشده توسط هوش مصنوعی، شفافیت الگوریتممسئولیت

قرار گیرند تا از بروز مشکلات قانونی و اجتماعی جلوگیری    موردتوجه  موثرطور  های هوش مصنوعی باید بههای اخلاقی مرتبط با الگوریتمچالش 
  .شود

از هوش مصنوعی   از استفاده اخلاقی  برای اطمینان  این  این  :یردر حسابدا چارچوبی  از  را برای اطمینان  کاربردهای هوش  بخش چارچوبی  که 
می پیشنهاد  هستند،  هماهنگ  اخلاقی  استانداردهای  با  حسابداری  در  دستورالعملمصنوعی  شامل  چارچوب  این  حفظ دهد.  برای  هایی 
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منظور کاهش خطرات های مناسب به های هوش مصنوعی است و بر اهمیت نظارت مقرراتی و سیاست پذیری، شفافیت و انصاف در سامانه مسئولیت
   .دارد  تاکیداخلاقی در تصمیمات حسابداری مبتنی بر هوش مصنوعی 

   ها و موانع پذیرش هوش مصنوعی در حسابداریچالش  -6-6

پردازد که پذیرش هوش مصنوعی در حسابداری را با  این بخش به عواملی می:  های فناوری، سازمانی و انسانی در پذیرش هوش مصنوعیچالش 
ها و  ها، نیاز به دانش و آموزش تخصصی، و مقاومت در برابر تغییر در سازمانسازی سیستمهای پیادهسازند؛ از جمله پیچیدگیچالش مواجه می 

 .[8] های حسابداریایمیان حرفه 

شناختی و سازمانی  های روانزیرمبحث به بررسی چالش  این  ران:حسابداگیری مبتنی بر هوش مصنوعی در میان  غلبه بر مقاومت در برابر تصمیم 
به تصمیم می با آن مواجه های یاریگیریپردازد که حسابداران هنگام گذار  بر مقاومت شده توسط هوش مصنوعی    جمله   از)  اند. راهبردهای غلبه 

  گیردمی   قرار   بحث  مورد (  ایحرفه قضاوت   ارتقای  در  مصنوعی  هوش   ابزارهای  مزایای  دادن   نشان  و نوآوری  فرهنگ   ترویج  تربیت،  و آموزش   اهمیت
[10]. 

 ی رروندهای نوظهور و مسیر آینده هوش مصنوعی در حسابدا  :یگیری در حسابدارآینده قضاوت و تصمیم  -6-7

به پیش فناوری در حرفه حسابداری  این بخش روندهای نوظهور در کاربرد هوش مصنوعی در حسابداری را بررسی کرده و  آینده این  بینی مسیر 
ها بر دگرگونی شود و چگونگی اثرگذاری این نوآوریها و خودکارسازی اشاره می های یادگیری ماشین، تحلیل داده پردازد. در اینجا به پیشرفتمی

 . [6]، [2]گیرد قرار می یموردبررس انداز حسابداری چشم 

های حسابداری  تحولات مورد انتظار در رویه   این زیرمبحث  :یهای هوش مصنوعی حسابداری به دلیل پیشرفتهاشده در رویه بینیتغییرات پیش  
تر، وابستگی بیشتر به ابزارهای هوش مصنوعی های استراتژیک گیریکند. این تغییرات شامل حرکت به سمت تصمیم بینی میهای آتی را پیشدر سال

 . [5]تر منجر شود تواند به فرایندهای حسابداری کارآمدتر و دقیق و خودکارسازی وظایف روزمره حسابداری است؛ روندی که می

 های پژوهشیافته -7

مییافته نشان  پژوهش  چارچوب های  که  تصمیمدهد  و  قضاوت  سنتی  ابتکاریهای  محدود،  عقلانیت  بر  مبتنی  که  حسابداری  در  و گیری  ها 
محور و پیچیده عصر دیجیتال از کفایت لازم برخوردار نیستند. هوش مصنوعی با قابلیت  های شناختی هستند، در مواجهه با محیط داده سوگیری

گیری حسابداری  ها، شناسایی الگوهای پنهان و کاهش خطاهای انسانی، ظرفیت بالایی برای تقویت کیفیت تصمیمپردازش حجم عظیمی از داده 
ای حسابداران عمل  عنوان ابزاری مکمل قضاوت حرفهعنوان جایگزین مطلق، بلکه به دهد که هوش مصنوعی نه به نتایج تحلیل ادبیات نشان می   .دارد 
های  ای( با تحلیلای و درک زمینه شوند که قضاوت انسانی )تجربه، اخلاق حرفه های بهینه در حسابداری زمانی حاصل میگیریکند. تصمیممی

ای، ناهمگونی کیفیت  های دادههایی نظیر ضعف زیرساختدر بستر ایران، محدودیت.صورت یکپارچه ترکیب شوندالگوریتمی هوش مصنوعی به
سازی هوش مصنوعی در حسابداری نیازمند چارچوبی  شود که پیادههای مقرراتی موجب میاطلاعات مالی، کمبود آموزش تخصصی و چالش 

ای، استفاده گسترده از  دهد بدون بازنگری در آموزش حسابداری و استانداردهای حرفهها نشان می مدار باشد. یافتهپذیر و اخلاقتدریجی، نظارت 
گیری رفتاری همخوانی دارد و  های قضاوت و تصمیمهای پژوهش با نظریه یافته  .ها منجر شودافیت تصمیم تواند به کاهش شفهوش مصنوعی می

حال، خطر  شده توسط تورسکی و کانمن را کاهش دهد. بااینهای شناختی شناساییتواند بسیاری از سوگیریدهد که هوش مصنوعی مینشان می 
 .های باکیفیت، اهمیت مضاعف دارد ای است که در ایران، به دلیل محدودیت دادهمساله   1ها از انسان به الگوریتمانتقال سوگیری

بهبود حسابرسی، پیشدر محیط حسابداری ایران، هوش مصنوعی می به  نبود چارچوببینیتواند  های های مالی و کشف تقلب کمک کند؛ اما 
مسئولیت است  ممکن  شفاف  نظارتی  و  حرفه اخلاقی  از  پذیری  حسابدار  نقش  بنابراین،  کند.  تضعیف  را  مستقیمتصمیم " ای  و  "به    "گیرنده  ناظر 

های شغلی  مقاومت در برابر فناوری، نگرانی از    عبارت است  های نهادی و فرهنگیچالش   .در حال تغییر است  "های الگوریتمیتفسیرکننده تصمیم 
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گیری مبتنی بر  دهد که گذار به تصمیم ها نشان میهای دیجیتال از موانع مهم پذیرش هوش مصنوعی در ایران هستند. این چالش و ضعف مهارت 
 .ای حسابداران همراه باشدگذاری آموزشی، اصلاح استانداردها و ارتقای سواد داده هوش مصنوعی باید با سیاست 

 گیری نتیجهبحث و  -8

 یندهایفرا  تیماه  رییدر حال تغ   یتحول در حرفه حسابدار  یاصل  یروهای از ن  یکیعنوان  به   یکه هوش مصنوع  کندی م  تاکیدنکته    نیبر ا  حاضر  پژوهش
ا   یریگم یقضاوت و تصم با  داده  یکرد ی رو  یسوبه را    یحسابدار  یفناور  نیاست.  توانمندتر در مواجهه  سوق    دهیچیپ  مسایلمحورتر، کارآمدتر و 

آن است. تنها در صورت اتخاذ    یو اخلاق   یاحرفه   یفن  یهازمان به چالشمستلزم توجه هم   یاثربخش از هوش مصنوع  یریگبهره   حالنی. باادهدیم
گاهانه و مسئولانه م یکرد ی رو و حفظ اعتبار  یریگمیتصم تیف یک  یمکمل در خدمت ارتقا یعنوان ابزاربه  یکه هوش مصنوع افتی نانیاطم توانی آ

گیری در حسابداری را  های قضاوت و تصمیم طور بنیادین چارچوب دهد که هوش مصنوعی به پژوهش حاضر نشان می   .رد یقرار گ  یحسابدار  حرفه
گیری اثربخش از این  حال، در ایران بهره دهد. بااینتر سوق میتر و بالقوه دقیقمحور، سریعگیری دادهتصمیم  ی سوبه دگرگون ساخته و حسابداری را 

بازنگری در  از    عبارت است  ای برای ایرانپیامدهای سیاستی و حرفه .  فناوری مستلزم بازنگری نظری، نهادی و اخلاقی در حرفه حسابداری است
 گیری مبتنی بر الگوریتم تدوین استانداردهای اخلاقی و مقرراتی ویژه تصمیم،  های آموزشی حسابداری با تمرکز بر هوش مصنوعی و تحلیل دادهبرنامه 

به تقوو   ناظر حرفهیت نقش حسابدار  آینده بهشود پژوهشپیشنهاد می. از همین رو  های هوش مصنوعی ای تصمیمعنوان  به های  صورت تجربی 
رابطه  و    های حسابداری ایرانپذیرش فناوری هوش مصنوعی در شرکت،  اثر استفاده از هوش مصنوعی بر کیفیت قضاوت حسابداران ایرانی  بررسی

 .شود ارایههای نظری بپردازند تا شواهد میدانی لازم برای تکمیل چارچوب پذیری حسابدارانای و مسئولیتهوش مصنوعی، اخلاق حرفه 

 یتشکر و قدردان

 کنند. کنندگان در این پژوهش تشکر میاز حسن همکاری مشارکت گاننویسند

 ی منابع مال

 . تنداشته اس  حمایتی جانبی منابع مالیچ مقاله از هی  این گانویسندنا بر اظهار نب

 تعارض با منافع

 .د مقاله تعارض منافع ندار این دگانویسننا بر اظهار نب
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